Ordning och reda i molnet

Bilaga 1

Instruktion for hantering av
personuppgifter
2019-09-04

Utdver vad som redan framgar av detta avtal ska Personuppgiftsbitradet dven folja nedanstaende
instruktioner:

Personuppgiftsbehandling

1. Bakgrund

Andamal Forenkla hanteringen av plagiatkontroll i G Suite med Urkund.com
Kategorier av Foljande kategorier kan forekomma i behandlingen av personuppgifter.
personuppgifter

1. Personuppgifter hanforliga till den Personuppgiftsansvariges personal,
i huvudsak kontaktuppgifter;
Namn, efternam,
E-postadress,
Gruppmedlemskap

2. Personuppgifter hanforliga till den Personuppgiftsansvariges elever, i
huvudsak kontaktuppgifter; och
Namn, efternamn
E-postadress
Gruppmedlemskap

Kategorier av Kategorierna av registrerade inkluderar den Personuppgiftsansvariges:
registrerade )
1. Personal;
Anstallda
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2. Enskilda;

Elever

Sarskilda Personuppgiftsbitradet och ev. underbitraden ska, vidta tekniska,
sakerhetskrav administrativa och organisatoriska atgarder for att sakerstalla en sakerhetsniva
som ar lamplig i forhallande till risken, inbegripande;

1. formadgan att fortloépande sakerstalla konfidentialitet, integritet,
tillganglighet och motstandskraft hos informationssystemet samt
e-tjanster,

2. formagan att dterstalla tillganglighet och tillgang till personuppgifter i rimlig
tid vid en fysisk eller teknisk incident, och

3. ett forfarande for att regelbundet testa, understka och utvardera
effektiviteten hos de tekniska och organisatoriska atgarder som ska
sakerstalla behandlingens sakerhet.

Loggar Personuppgiftsbitradet och Underbitraden ska ansvara for att,

1. det avdokumentationen av dtkomsten (loggar) framgar vilka atgarder
som har vidtagits med uppgifter om en registrerad person,

det av loggarna framgar vid vilken enhet dtgarderna vidtagits,

det av loggarna framgar vid vilken tidpunkt atgarderna vidtagits,
anvandarens och den registrerades identitet framgar av loggarna,
systematiska och aterkommande stickprovskontroller av loggarna
gors, och

kontroller av loggarna dokumenteras.
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Overforing av
personuppgifter
till tredje land

Som en del av Personuppbitradets fullgbrande av tjansterna som levereras
enligt Tjansteavtalet kan avidentifierade personuppgifter relaterade till
supportarenden samt personuppgifter i form av kontaktuppgifter sdésom
namn, telefonnummer och e-postadress hanforliga till den
Personuppgiftsansvariges personal komma att foras 6ver till
Personuppbitradets underleverantor, se Bilaga 2.

(Ev. underbitraden i USA ska vara anslutna till Privacy Shield.)

Gallringstid Personuppgiftsansvarig ska bestamma gallringstiderna (antal ar) for
personuppgifter. Gallringstiderna for systemet Urkund ar 2 ar.

Praktisk Personuppgifter kan komma att behandlas av Personuppgiftsbitradet om det

hantering kravs for att tillhandahalla tjansterna enligt Tjansteavtalet.

Detta kan, fran tid till annan, inkludera till exempel:

1. Uppratta fiarratkomst till den Personuppgiftsansvariges system for att
undersoka och atgarda tekniska problem; och

2. Behandla supportarenden, samtal och andra supportforfragningar
fran den Personuppgiftsansvarige.
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BILAGA 2 - LISTA OVER UNDERBITRADEN

P& webbreursen https://urkund.onlinepartner.se/privacy finns alltid en uppdaterad lista dver aktuella
bitrades och detaljerad beskrivning av den behandling som gors vid anvandande av Urkund.
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